
Verantwortlicher für die Datenverarbeitung
 
Gemäß der Europäischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) vom 27. April 2016 hat das 
Mutualistische Alarmzentrum Mutas VZW als Verantwortlicher einen Datenschutzbeauftragten 
ernannt. Dieser ist per E-Mail unter gdpr@mutas.be oder per Post unter Leliegaarde 20, 1731 
Zellik, Belgien erreichbar.
 

 

Welche Daten werden verarbeitet und zu welchem 
Zweck?
 
Zur ordnungsgemäßen Erfüllung unserer sozialen Aufgabe – nämlich der Organisation, 
Koordination, Durchführung und Bereitstellung von Hilfe und Dienstleistungen weltweit (sowohl 
in Belgien als auch im Ausland) für Personen im Falle von Krankheit, Verletzung, Unfällen und 
allgemein in Notfällen – verarbeiten wir alle erforderlichen Daten, einschließlich 
Gesundheitsdaten, Daten der Zentralen Datenbank der Sozialen Sicherheit (Crossroads Bank for 
Social Security) sowie Daten aus dem Nationalregister.
 
Diese Verarbeitung erfolgt hauptsächlich auf Grundlage der einschlägigen anwendbaren (sozial- 
und sozialversicherungsrechtlichen) Gesetzgebung.
 

 

An wen können Ihre Daten weitergegeben werden?
 
Ihre Daten können weitergegeben werden:
 

 
An Sie selbst und/oder Ihre bevollmächtigten Vertreter
 
 
Direkt oder über einen von Ihnen gewählten Gesundheitsdienstleister (auf Ihren Wunsch)
 
 
An Ihre Krankenkasse
 
 
An die Aufsichtsbehörde der Krankenkassen und andere zuständige gesetzliche Behörden im 
Rahmen ihrer gesetzlichen Kontrollaufgaben
 
 
An unseren gesetzlichen Abschlussprüfer und externe Prüfer
 
 
An den Ombudsmann (alle unterliegen der beruflichen Schweigepflicht)
 



 
An Rechtsanwälte und Gerichtsvollzieher im Falle von Streitigkeiten
 
 
An unsere Auftragsverarbeiter
 

 
Ihre Daten können ins Ausland (außerhalb der EU) übermittelt werden, um Ihre Interessen zu 
verteidigen oder wenn Sie einer solchen Übermittlung ausdrücklich zugestimmt haben.
 

 

Wie lange werden Ihre Daten gespeichert?
 
Ihre Daten werden für die gesetzlich vorgeschriebene Dauer oder so lange gespeichert, wie es für 
die Zwecke, für die sie verarbeitet werden, erforderlich ist.
 

 

Welche Rechte haben Sie?
 
Gemäß der Gesetzgebung haben Sie das Recht, eine Bestätigung darüber zu erhalten, ob Mutas 
Ihre Daten verarbeitet, sowie das Recht auf Auskunft über Ihre Daten.
 
Zu diesem Zweck können Sie einen schriftlichen, datierten und unterzeichneten Antrag an 
unseren Datenschutzbeauftragten richten: gdpr@mutas.be oder per Post an Leliegaarde 20, 
1731 Zellik. Eine Kopie der Vorder- und Rückseite Ihres Personalausweises ist beizufügen.
 
Sofern Ihre Rechte nicht im Widerspruch zu den gesetzlichen Verpflichtungen stehen, denen das 
Mutualistische Alarmzentrum Mutas VZW unterliegt, haben Sie außerdem das Recht:
 

 
Die Berichtigung unrichtiger oder unvollständiger Daten zu verlangen
 
 
Die Löschung Ihrer Daten zu verlangen
 
 
Der Verarbeitung Ihrer Daten zu widersprechen
 
 
Vergessen zu werden (Recht auf Löschung)
 
 
Die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen
 
 



Nicht einer automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling unterworfen zu 
werden
 
 
Ihre Einwilligung jederzeit und ohne Begründung zu widerrufen, sofern Ihre Daten 
ausschließlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung verarbeitet werden
 

 
Wenn Sie nicht einverstanden sind, können Sie sich jederzeit an die Aufsichtsbehörde wenden, 
nämlich die Datenschutzbehörde, errichtet durch das Gesetz vom 3. Dezember 2017 
(Drukpersstraat 35, 1000 Brüssel) oder über die Website www.privacycommission.be.
 

 

Cookies
 
Mutas kann gelegentlich Cookies verwenden, um den Nutzern einen besseren Service zu bieten. 
Ein Cookie ist eine kleine Informationseinheit, die von einer Website im Browser des Nutzers 
gespeichert wird. Sie kann bei einem späteren Besuch derselben Website wieder abgerufen 
werden. Sie kann nicht von einer anderen Website gelesen werden als derjenigen, die sie erstellt 
hat.
 
Wir können folgende Cookies verwenden:
 

 
Funktionale Cookies, die das Funktionieren unserer Website erleichtern und sie für Besucher 
angenehmer machen sowie ein personalisierteres Surferlebnis gewährleisten.
 

 
Die meisten Cookies funktionieren nur für die Dauer einer Sitzung oder eines Besuchs. Nutzer 
können ihren Browser so konfigurieren, dass sie benachrichtigt werden, wenn neue Cookies 
erstellt werden, oder deren Erstellung verhindern.


